Bem-vindo!
Sessao Preparatoria Pré-Formacao




» PROMOVE Coaches

PROJECTO DE MODERNIZAGAO
® DA GESTAO DAS COOPERATIVAS

Sessdo Preparatoria Pré-Formacao

Fevereiro de 2021

UMA INICIATIVA:

AWEOUA (@ inapem { PRODESI



Agenda

1 Boas Vindas pelo MEP e INAPEM

Cooperativas na Economia Angolana e no
PRODESI

Enquadramento e Objectivos do Projecto
PROMOVE

Protocolo da Formacao Online
Plano de Formacado e Calendario

Utilizacdo do MS Teams e do PROMOVE

N o o M

Esclarecimento de Duvidas

UMA INICIATIVA:

A f\'ﬁﬁ 6[:3\ Q\ mpem {‘:E RODESI ] gjﬁmooMDngcE

L ] # DA GESTAD DAS GOOPERATIVAS



Abertura da Formacao |Abertura oficial da Formacgao pelo INAPEM

Abertura Oficial
da Formacao por

Administrador do
INAPEM

Dr. Osvaldo
Rasgado

UMA INICIATIVA:

GOVIERHO DE - "’L.‘ L)
A icots (@ inspem 1 PRODESI If,!. PROMOV@;E 4
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Enquadramento e Objectivos do Projecto PROMOVE

O PROMOVE é uma iniciativa lancada pelo Ministério da Economia e do Planeamento (MEP) de Angola em articulacao com o
Instituto Nacional de Apoio as Pequenas e Médias Empresas (INAPEM). Os objectivos do projecto de modernizacdao das
cooperativas em Angola incluem i) o reforco da estrutura legal, ii) reforco da estrutura empresarial, iii) aumento das
competéncias de gestao e iv) maior ligacao das entidades aos mercados.

Objectivos do Projecto KPI’s sustentaveis
(curto prazo) (médio e longo prazo)

Modernizagcao das
Cooperativas de Angola

Reforgar as ligacdes das cooperativas aos
.. . bancos e aos mercados/ clientes,
Reforgar as competéncias da gestao das

cooperativas (e ndo apenas dos membros) de forma a chegar ao mercado/ clientes e as

entidades financeiras para ser possivel trazer

com um conjunto de acgdes de formagdo e ) . PN .
o financiamento necessario as entidades.

disponibilizacdo de conteldos nas dreas de

gestdo que permitam trazer mais competéncia
e capacidade ao sector

Reforgar a estrutura empresarial das
cooperativas

Reforgar a estrutura legal e trazendo as praticas empresariais consolidadas

regulamentar das cooperativas para estas entidades através de ferramentas e

] ) oL templates praticos que sejam de utilizacao
garantindo que ha uma formalizacao . . .
] imediata pelas cooperativas
adequada das entidades e dos seus

procedimentos no mercado



Enquadramento e Objectivos do Projecto PROMOVE

O projeto tem duas grandes vertentes da sua execug¢do: i) conhecimento do sector cooperativo e; ii) capacitacdo e
desenvolvimento das Cooperativas que beneficiam toda a comunidade de cooperativas de Angola.

1. Conhecimento

2. Capacitacdo e Desenvolvimento
do Sector Cooperativo

das Cooperativas

Inquérito Informagéo Formagéo
de Diagnéstico Noticias e outras Para capacitar
B e info rmj coes sobre as :;Sgpgratwage
cooperativas e as suas F."ema. o5, t gtr fo S de accoes
necessidades futuras Inanciamentos, e Tormagao
oportunidades
de negoécio,
entre outras
ﬁ?l Directério @E-} Assisténcia @f\g Eventos de
on-line Técnica Networking
Para divulgar as Trazendo instrumentos Para criar uma
cooperativas ac mercado, de trabalho as rede de trabalho
0s seus contactos, cooperativas e de negdcios entre
as suas actividades, e o acompanhamento as cooperativas
produtos e servigos através de mentores e outros parceiros
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Enquadramento e Objectivos do Projecto PROMOVE

No ambito da vertente de capacitacao e desenvolvimento das cooperativas, o projecto PROMOVE vai capacitar cooperativas e
os formadores do futuro - Coaches, Mentores e BSP’s locais para dar apoio a implementacdo das cooperativas no terreno.

Fase 1: Formacgao

Online
S ®
®  Coaches ® ’. Mentores \E" BSP's Locais
LV it a
Equipas de pessoas das entidades Equipas de jovens com capacidade de Business Service Providers irdo apoiar
publicas que ficam habilitadas para dar apoiar cooperativas em termos de as cooperativas na formalizacao da sua
formacdo a cooperativas no terreno, assisténcia técnica actividade
dando continuidade ao programa

Fase 2: Formacdo no Terreno

)‘9 & Dirigentes das Cooperativas

Cooperativas dos sectores da agricultura, pecudria e pescas (eventualmente algumas dos transportes/ servicos), com uma
distribuicao geografica suficientemente representativa de todas as provincias de Angola e que estejam incluidas no programa de
alivio econémico operacionalizado pelo BDA




Enquadramento e Objectivos do Projecto PROMOVE

O projecto contempla duas fases: a primeira de formacdo online aos coaches e mentores e a segunda de formacao
assisténcia técnica presencial aos dirigentes das cooperativas

’ Coaches OQ’ ® Mentores

M=

Fase 1: Formacao

Online
* 3 semanas
e Sessoes online via Teams e Testes online
e Acesso a video-aulas, conteudos formativos e demais recursos e e Certificado PROMOVE
ferramentas de apoio na plataforma PROMOVE
, Formadores LBC OQ’ ® Mentores J % Dirigentes
@ =4 )‘ © das
Cooperativas Fase 2: Formagao no Terreno

* SessOes presenciais no terreno pela LBC, para capacitagao dos * Acesso a recursos e ferramentas para prestar assisténcia as
dirigentes das 150 Cooperativas seleccionadas Cooperativas na plataforma PROMOVE

* Assisténcia técnica no terreno pelos Mentores aos dirigentes * De forma interactiva, os mentores vao descarregar e carregar
das 150 Cooperativas seleccionadas conteudos na plataforma PROMOVE




Protocolo da Formacdo Online

Os Coaches e Mentores serdo avaliados durante a formacdo online PROMOVE. Os formadores que se qualificarem, receberao
um certificado PROMOVE e poderdo inscrever-se na bolsa de formadores do INAPEM.

Para se qualificarem como formadores PROMOVE, os coaches e mentores necessitam de:
1. Realizar testes de avaliagao na plataforma PROMOVE

ﬂ 2. Garantir uma nota minima de 90% nos 5 testes de conhecimento
3. Ter uma assiduidade de 100%.

Os formadores que se qualificarem, receberdo um certificado PROMOVE e poderdo
inscrever-se na bolsa de formadores do INAPEM.
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Plano de Formacdo e Calendario

A formacdo tem como objectivo desenvolver as cooperativas como unidades econdmicas, melhorar a forma como as
cooperativas se apresentam em termos do mercado e inclui cinco areas de conhecimento.

Capacitacdo em Gestdo de Negécios para os Gestores das Cooperativas | 5 Areas de Formacao

Gestao Marketing e
de Pessoal Comunicagao

Introdugao Gestao Direito
a Contabilidade Operacional
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Plano de Formacdo e Calendario

A formacdo tem como objectivo desenvolver as cooperativas como unidades econdmicas, melhorar a forma como as
cooperativas se apresentam em termos do mercado e inclui cinco areas de conhecimento.

o Coaches
Y Data Hora Sessao

23-02-21 14h00 - 15h30 | Sessdo Preparatoria

24-02-21 14h00 - 17h00 | Cooperativismo e Direito

26-02-21 14h00 - 17h00 | Direito

01-03-21 14h00 - 17h00 | Marketing

02-03-21 14h00 - 17h00 | Marketing

03-03-21 14h00 - 17h00 | Gestao Operacional

04-03-21 14h00 - 17h00 | Gestao Operacional

09-03-21 14h00 - 17h00 | Gestdo Pessoal

10-03-21 14h00 - 17h00 | Gestdo Pessoal

11-03-21 14h00 - 17h00 | Contabilidade

12-03-21 14h00 - 17h00 | Contabilidade

15-03-21 | Tarde Competéncias Pedagogicas
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Utilizacdao do MS Teams

Devem ser adoptadas as seguintes boas praticas para uma utiliza¢do eficiente do MS Teams.

Y

GOVIERMO DI

ANGOLA

1. Entrar na reunidao com antecedéncia
A entrada na reunido com antecedéncia permite o apoio nalguma dificuldade, além do alinhamento
entre as partes.

2. Coloque a mao no ar e ligue a camara para colocar questoes
Sempre que pretender colocar perguntas ou necessitar de esclarecimentos, coloque a mao no ar e
aguarde autorizacdo para colocar a questado. Ligue a camara para essa interacc¢ao.

3. Manter o microfone silenciado sempre que nao estiver a participar
Silenciar o microfone quando ndo se esta a participar, é essencial para que todos oicam de forma clara
as partes participantes, ja que diminui os ruido, por exemplo, de quando se digita no computador.

4. Levantar a mao, falar pausadamente, de forma clara e simples
Tendo em conta possiveis atrasos de som, deve-se falar-se de forma pausada e com palavras de facil
compreensao.

5. Atengcao ao som ambiente
Evitar ambientes com ruidos de fundo, como o exterior. Certificar-se de que nao existem dispositivos a
emitir som.

UMA INICIATIVA:
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Utilizacdao do MS Teams

Devem ser adoptadas as seguintes boas praticas para uma utiliza¢do eficiente do MS Teams.

'- 6. Utilize o chat da “sala” apenas quanto tiver uma questao que a todos diga respeito
O formador vai estar a partilhar conteddos e ndo vai ver o chat. Se tiver de colocar uma questao, coloque
a mao no ar e recorra ao chat de grupo apenas quando tiver uma questdo que interesse a todos.

7. Nao interrompa a formacao se chegar mais tarde
E muito importante ter um horario para comecar e terminar a reunido e tentar, sempre que possivel, o
minimo de atrasos. Se por acaso se atrasar, entre na formacao com o microfone desligado.

8. Anote as suas questoes
Tome nota das questdes relativamente as quais tem duvidas e coloque-as no final. Evite alongar-se para
nao consumir tempo a outros colegas que possam ter duvidas também. Seja conciso.
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Passo 1 | Abrir o email de comunicacdao com o link de acesso

Fichero Mensagem Ajda Acrobat Q Diga-me o que pretende fazer
=~ 7 Reunido Y Mover parx?  —? Para o Gesto B - = n 2 Locasiz W | C
e ] O | 81 & § Bo | S o D B .00 M M= (A Q
- mail da Equipa v Concluklo T - -
ftsg~ Eiminar Arquivar | Responder Responder Resncaminhar . P s i ‘”' 5 ,' i = | Mover WhoneNote | 2 Marcar como Categorizar  Dar Tachaic - Neleconeds Lerem  Zoom  Insights
o o Todas T Mais = J Respondes e Bk, 7 Crier Novo ~ [BaAgses- | poticar Niolids - Seguimento~ « [y Selecionar v Voz Alts
timinar Responder Pe3z0s Répidos N Maover ttiquetas 5 Ldigho oz Zoom -~
PROMOVE - Preparagao para a Sessdo de Abertura da Formaqgdo | 23 de Fevereiro 14h00 - 15h00
€5 Responder & Rep Todos Reencamink
PROMOVE <promove@cooperativas.gov.ao> ponde esponder a Todo ¥ Reenceminhar
Pars  PROMOVE qué 18702

% PROMOVE

mocTo e
@B 2 ciaric o coomemmmon

FORMACAO PROMOVE

AGENDA E ACESSO
MS TEAMS

SESSAO PREPARATORIA PRE-FORMAGAO
23 de Fevereiro | 14h00 - 15h30

Caro Coach,

A Sessio Preparatdna Pré-Formacao em directo ocorre ja na proxima semana, terga-feira,
@ 23 de Feverero 4s 14h00

A partie das 13h30 f estaremas online para o/a receber, esperando que as dficukiades
técnicas e tecnologicas jam 1 ou Para garantir que cumprimos o
tempo estip para as des, ap je a cada um dos formandos.

Para iniciar 2 3ess30 clique na ligago abaixo para acesso via platatorma Microsol Teams
(abaixo poede consultar um tutorial de ulilizag3o 4o MS Teams Gue Preparamos para si)
Nota: para retirar o maior partido das sessbes de formagio recomendamos a ublizagdo de

um PC
Clique aqui para aceder & sesséo h

Agenda da Sessao Preparaic... Pré-Formacao:
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Passo 2 | Cancelar a abertura do aplicativo

& Participar na conversa X + - X

c @ teams.microsoft.com/dl/launcher/launcher.html?type=meetup-join&deeplinkld=e3d9f444-57e5-464d-90b5-c816¢305898c&directDI=true&msLaunch=true&enable... ¥ @ :

it Apps i Portal da Lideranga ﬁ Facebook @ Docest . . 22 Manoel Rodrigues... » Outros marcadores
Pretende abrir Microsoft Teams?

https://teams.microsoft.com pretende abrir esta aplicagdo.

$ [J Permitir sempre que teams.microsoft.com abra links deste tipo na app associada

Abrir Microsoft Teams

Tran. { a aplicacdo para
Wina.

" Utilize a aplicagao para computador para a
melhor experiéncia.

Como pretende participar
.~ Continuar neste browser
na Sua reunlao do TeamS? N&o é necessario transferir ou instalar.

$ Abrir a aplicagdo Teams

Ja o tem? Aceda diretamente a sua reunido.

Privacidade e cookies  DivulgacGes de terceiros
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Passo 3 | Aceder através do browser

G Participar na conversa X + - ]

&< 2> C & teamsmicrosoft.com/dl/launcher/launcher.html?type=meetup-join&deeplinkid=f5¢c33e70-2b92-4277-a100-88293e0ac465&directDI=true&msLaunch=true&enable.. ¥ * :

it Apps i Portal da Lideranga ﬁ Facebook @ Doces Papaldares 5! Dindmicas de grup...  # Tipos de Personalid... !}a Free stock photos -... &Y Manoel Rodrigues... » Outros marcadores
*

Transferir a aplicacdo para
Windows

" Utilize a aplicagao para computador para a
melhor experiéncia.

Como pretende participar
.~ Continuar neste browser
na Sua reunlao do TeamS? N&o é necessario transferir | u instalar.

$ Abrir a aplicagdo Teams

Ja o tem? Aceda diretamente a sua reunido.

UMA INICIATIVA:
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Passo 4 | Permitir acesso a camara e microfone

@ Microsoft Teams X + - )

& C & teams.microsoft.com/_#/I/meetup-join/19:meeting_YjU3NDYwNDktOTk3MSOONDAyLTgzNzEtZDcyMDdkMDNIZjk2@thread.v2/0?context=%7B"Tid":"13776e15-77c4... W 0 :

ik ) X | & Dinamicas de grup... @ Tipos de Personalid... el Free stock photos -... ® Manoel Rodrigues... » Qutros marcadores
! teams.microsoft.com pretende 3 gL P ] P &3 9

& Utilizar o seu microfone

B Utilizar a sua camara

Permitir Bloquear

Mantenha-se no caminho certo.
T Ative as notificacoes do ambiente
de trabalho.

Ativar Dispensar

UMA INICIATIVA:
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Passo 5 | Desligar camara

@ Reunido | Mi oft Teams X +

€ C @ teams.microsoft.com/_#/pre-join-calling/19:meeting_YjU3NDYwNDktOTk3MSOONDAyLTgzNzEtZDcyMDdkMDNIZjk2@thread.v2 L *¢ & :

! Apps % Portal dalideranca @) Facebook @ Doces Papaldares &jl Dinémicas de grup...  # Tipos de Personalid... l-‘a Free stock photos -... &% Manoel Rodrigues... Outros marcadores

Microsoft Teams Q Procurar n

‘ Fechar ‘

Selecione as suas defini¢oes de audio e video para

3 ) “' ¥

Participar agora

W @ ,g @ @ Dispositivos

Outras opgoes de participagdo

o9 Audio desativado (=] Adicionar uma sala
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Passo 6 | Desligar microfone

@ Reunido | Mi oft Teams X +

€ C @ teams.microsoft.com/_#/pre-join-calling/19:meeting_YjU3NDYwNDktOTk3MSOONDAyLTgzNzEtZDcyMDdkMDNIZjk2@thread.v2 L *¢ & :

! Apps % Portal dalideranca @) Facebook @ Doces Papaldares &jl Dinémicas de grup...  # Tipos de Personalid... l-‘a Free stock photos -... &% Manoel Rodrigues... Outros marcadores

Microsoft Teams Q Procurar n

‘ Fechar ‘

Selecione as suas defini¢oes de audio e video para

3 ) “' ¥

P. rticipar agora

W @ ,g @ @ Dispositivos

Outras opgoes de participagdo

o9 Audio desativado (=] Adicionar uma sala
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Passo 7 | Participar na sessao, pressionando o botao e aguardar pela admissao

@ Reunido | Microsoft Teams X +

€ C @ teams.microsoft.com/_#/pre-join-calling/19:meeting_YjU3NDYwNDktOTk3MSOONDAyLTgzNzEtZDcyMDdkMDNIZjk2@thread.v2 L *¢ & :

! Apps % Portal dalideranca @) Facebook @ Doces Papaldares &jl Dinémicas de grup...  # Tipos de Personalid... l-‘a Free stock photos -... &% Manoel Rodrigues... Outros marcadores

Microsoft Teams Q Procurar n

‘ Fechar ‘

Selecione as suas defini¢oes de audio e video para

3 ) “' ¥

Participargagora

W @ ,g @ Dispositivos

Outras opgoes de participagdo

o9 Audio desativado (=] Adicionar uma sala
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Passo 8 | Levantar a mao, Ligar o microfone

PROMOVE | Alinhamento da Sess3o Preparatéria Pré-Formacao

) 1)

Levante amdo Desactivar som (Ctrl+Shift+M)

Vera Alemao de Oliveira Paula Silva %

B

- N,

Teresa Carvalho % Marilinda Paquete %

10:09
B 7%
!‘ z 22-Feb-21 Ea
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Plataforma PROMOVE

Introducao a
Plataforma PROMOVE

®

UMA INICIATIVA:
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https://cooperativas.gov.ao/videos/ApresentacaoPROMOVE_V2.mp4

‘ P Esclarecimento
de Duvidas
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